Die ekom21 als Partner der

Kreise bei der Umsetzung
der Digitalisierung




UNSERE WERTE ={ (| \V, ]
Qualitat, Sicherheit, Zuverlassigkeit

Qualitat und Sicherheit stehen flr uns stets
an erster Stelle

= Wir setzen alles daran, unseren Kunden den
gréBtmaoglichen Schutz fir ihre Daten zu bieten

= Alle Prozesse im Unternehmen sind durch
ZertifizierungsmaBnahmen qualitatsgesichert

= Unsere Systeme sind rund um die Uhr verfligbar und wir
bearbeiten jede Anfrage schnellstmdglich mit groBer
Zuverlassigkeit

= Wir stehen an der Seite unserer Kunden: Mit unserer
fortlaufend aktualisierten Wissensdatenbank und unserem
Know-how helfen wir schnell in allen Fragen weiter

ekom21 — Die Zukunft der Verwaltung Diese Unterlagen diirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung der ekom21 weder veréffentlicht, weitergegeben oder in sonstiger Weise Dritten verfiigbar gemacht werden.



UMSATZ UND MITARBEITER*INNEN exKonmzZl

716 290
/ MILLIONEN EURO
*
. MITARBEITER*INNEN JAHRESUMSATZ

*Zahlen zum 31.12.2021 gerundet auf den /
nachsten Zehner, Quelle: Geschaftsbericht 2021




ZAHLEN UND FAKTEN

Die ekom21 auf einen Blick
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Wir denken in
Zusammenhangen
fur Ihren Erfolg



DIE ZUKUNFT DER VERWALTUNG 2KONMZ2I
Digitalisierung als Folge des technologischen und gesellschaftlichen Wandels

«Die 3 wichtigsten Herausforderungen
Erwartung der zukunftigen Entwicklung

Digitalisierung

BPGEmeindebund
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DIE ZUKUNFT DER VERWALTUNG 2KONMZ2I
Digitalisierung als Folge des technologischen und gesellschaftlichen Wandels

«=Die 3 wichtigsten Herausforderungen

Erwartung der zukunftigen Entwicklung

=

- %w%t Klimaschutz
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DIE ZUKUNFT DER VERWALTUNG 2KONMZ2I
Digitalisierung als Folge des technologischen und gesellschaftlichen Wandels

Digitalisierung ist eine politische Aufgabe
mit gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Zielen!

p 3 4

Schaffung gleichwertiger

Anspriiche der Biirger und Digitalisierung als Mittel
Lebensverhaltnisse

der Wirtschaft erfiillen die anderen bedeutenden
Herausforderungen zu
bewaltigen

Digitalisierung zur
Effizienzsteigerung der
Verwaltungen

ekom21 - Die Zukunft der Verwaltung Diese Unterlagen diirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung der ekom21 weder veroffentlicht, weitergegeben oder in sonstiger Weise Dritten verfiighar gemacht werden. 8



WEITERE SCHRITTE ZUR DIGITALISIERUNG DER VERWALTUNGEN MIT BLICK AUF OZG 2KONM2I

Verwaltungsdigitalisierung Hessen — OZG

WAS KANN JEDE KOMMUNE IM ENDSPURT TUN?

Einbringen der bereits vorhandenen Losungsbausteine
in die Prozessbibliothek und diese stetig
weiterentwickeln

Bereitstellung kommunaler Fachkompetenz bei den
OZG-Digitalisierungsfabriken

Planung, Konzeption und Umsetzung der
Digitalisierung der eigenen Verwaltung nach
Handlungsfeldern mit Standard-Lésungen

Unterstiitzung der Landkreiskommunen bei der
Digitalisierung

Auf die Kommunalberater*innen der ekom21 zugehen Digitalisierungsberatungen in Anspruch nehmen

ekom?21 - Die Zukunft der Verwaltung Diese Unterlagen diirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung der ekom21 weder veréffentlicht, weitergegeben oder in sonstiger Weise Dritten verfiigbar gemacht werden. 9



DIGITALISIERUNGSBERATUNG

Dank Wissen zu mehr Digitalisierung

Die Beratungsmodule im Uberblick

Weiterfihrende

Umsetzungsberatung Beratung

~ Einflihrung fiir die
Uberblick zum 0ZG Digitalisierung der
Verwaltung

zur Verwaltungs-
digitalisierung
mit eAkte

Digitalisierung
der Kommune

(Smart City /
Smart Region)

Die Digitalisierungsberatung besteht aus vier Modulen, die aufeinander aufbauen, aber auch
unabhangig voneinander gebucht werden kdnnen. Jedes Modul setzt bei der konkreten

Ausgangssituation und dem Wissensstand der jeweiligen Kommune an.

Die Beratungsleistung aller Module ist produktunabhangig.

ekom21 — Die Zukunft der Verwaltu ng Diese Unterlagen diirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung der ekom21 weder veréffentlicht, weitergegeben oder in sonstiger Weise Dritten verfiigbar gemacht werden.
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DIGITALE PRODUKTE FUR DEN RUNDUMSERVICE

exKxomMel

Mit Website und Faxersatzlosung zur modernen Verwaltung

cms21

Der Internetauftritt ist die zentrale Schnittstelle
zu Blrger*innen, Unternehmern und Gasten

cms21 ist eine Content Management-Suite, mit
der Stadte und Gemeinden ihren Aufritt im
Internet gestalten und pflegen kdnnen.

Die Suite ist speziell fir den Einsatz bei
kommunalen Kunden entwickelt und lasst sich
intuitiv und einfach bedienen.

Uber 100 Kommunen vertrauen bereits der
ekom21-Ldsung.

esina2l

esina2l ist eine Eigenentwicklung der ekom21
flr das sichere Senden und Empfangen von
Nachrichten und die digitale Alternative zum Fax.

Hierbei sind auch verwaltungsinterne
automatisierte Zuordnungen und
Nachrichtenverteilungen moglich.

esina2l ist die optimale Mailing-Losung in
Verbindung mit dem besonderen Behorden-
Postfach (beBPo).

Sichere Kommunikation mit Behdérden und
Einrichtungen des Offentlichen Rechts.
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MODERNE BURGERSERVICES

Blrgernahe kommt von uns

A=
O
Alle Verwaltungs-

leistungen auch digital -
dank OZG-Umsetzung

,Bestellen" von
zu Hause oder mobil —
rund um die Uhr
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Direkter Zahlungseingang
uber E-Payment

Elektronische Zustellung
der Bescheide

Einfache Bedienung durch
Antragsassistenten

Ubernahme von
Registrierungsdaten aus
dem Nutzerkonto




WO GEHT DIE REISE HIN exKoOnMmZ2l

Smarte Zukunft — digital und birgerfreundlich
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KI Block Chain Smart City/ Smart Identities

Forschungsprojekt Mitglied einer 1 Sichere und mobile
zu Machine Learning Blockchain-Genossenschaft Smart Reglon/ Identitaten schaffen —
in der Bilderkennung fir Kommunen Smart Life Forschungsprojekt "ONCE"
Zentrale
Datenplattform
und mehr

ekom21 — Die Zukunft der Verwaltung Diese Unterlagen dirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung der ekom21 weder veroffentlicht, weitergegeben oder in sonstiger Weise Dritten verfiigbar gemacht werden.




DIGITALE TRANSFORMATION DER HESSISCHEN KOMMUNEN EI‘(DMEI

Leistungsangebot Smart City/Smart Region

Software in Varianten
Beratu ng Ohne oder mit Quellcode-Veroffentlichung

Gemeinsam mit virtueller
Geschaftsstelle Stelle HMinD

Anforderungs-
checklisten

Einflhrungspakete

[/

Projektbegleitung CLOUD- Kommunalpakete

DATENPLATTFORM I

Unterstiitzung /\_4
Bei der Erstellung

von Smart Region Pléanen Open C|ty App

IoT-Plattform,
Open Data,

Standardisierung Private Dat
rivate Data

Bei der Erstellung
von Kommunikationskonzepten

ekom21 — Die Zukunft der Verwaltung 14



UNSER GEMEINSAMER WEG ZU IHRER SMART REGION

Gemeinsam mehr erreichen

Gesamtheitlicher
Ansatz

Ready-to-go
Use Cases

Individuelle
Dienstleistungsangebote

Vorteile durch
Nachnutzung

Flexibel
erweiterbar

Ausschreibungsfrei flr
Mitglieder der ekom21
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BEISPIEL

Hochwasserschutz

Herausforderung .

Analyse Inhalte .
Mehrwerte fiir .
Kommunen/ .
Biirger*innen
Datengrundlagen .
fiir Start

Ausbaustufen fiir .

spatere Entwicklungen
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durch Pegelstands-Monitoring

In den letzten Jahren nehmen Extremwetter-Ereignisse wie
Starkregen zu, insbesondere Uberschwemmungen, die nicht immer
rechtzeitig genug prognostiziert werden kénnen, mit
entsprechenden Schaden fiir Mensch und Umwelt

WASSERSTANDE

Tracken der Pegelstands-Entwicklung an relevanten Stréomen,

Zusammenfiihrung der Daten, Warnung vor potentiellen _
Ei Obersberg Schutzgebiet

Standort:schon. JMaw _aw e |

Gefahrenszenarien.
Feingliedrigere Datenerhebung von Pegelstands-Anderungen | Haunemiindung ) s12 sz |
| >54,3
Friihzeitigere Warnung vor potentiellen Hochwasser-Szenarien
Ermdglichung aktiver GegenmaBnahmen. P e 548 548
.. . .. 3 Am Motorsportclub

Abstands-Sensor Uber Gewassern, Datentbertragung per LoRaWAN El ) p sz |

Regionaler/iberregionaler Datenaustausch flir weitflachige BEDEUTUNG DER STUFEN (mNN)

Datenerhebungen und -Prognosen I WASSERPEGEL WASSERPEGEL B HOCHWASSER
OK ERHOHTER WARNUNG
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BEISPIEL

Analyse Verkehrsaufkommen

Herausforderung

Analyse Inhalte

Mehrwerte fiir
Kommunen/
Biirger*innen

Datengrundlagen
fiir Start

Ausbaustufen fiir
spatere Entwicklungen
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Urbane Verkehrssysteme an Grenze ihrer Leistungsfahigkeit

Fir die Optimierung bestehender Strukturen v.a.
fir den MIV bedarf es belastbarerer Analysen als
Entscheidungsgrundlage

Quell-Ziel-Verkehr, Durchgangsverkehr,
Reiseverlustzeiten MIV

StraBensegmentgenaue Analysen des Verkehrs
optimale Grundlage fiir Analyse der Ist-Situation

Planung verkehrlicher MaBnahmen und Prifung der Effekte

Floating Car Data

Ahnliche Analysen fiir den Fahrradverkehr
(aktuell in der Erforschung)

WOCHENTAG AKT! UELI.E STUNDE
. k 3

VERKEHRSAUFKOMMEN [ X
Standort: Frankfurt
Tagesverlauf B Verlauf |} Aktuell Prognose
Index
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FAZIT exKonMmz2l
ekom?21 als Partner der Landkreise

Losungsangebote auch als IKZ-L6sung ausgelegt, gerade im Bereich Smart City/Smart Region

Hessenweite Digitalisierungsplattform civento sorgt flir homogene Online-Services

Optimale Beratungs- und Unterstltzungsleistungen

Losungen auf héchstem Datenschutz- und IT-Sicherheits-Standard
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